
FORMULÁR REKLAMÁCIE

Číslo objednávky: .......…………..............................................................................….

Meno a priezvisko: ……...............................................................................................

Hodnota objednávky: ………… …………....................................................................

Telefónne číslo: ……………….........................…………………………………………...

e-mail: ………………..................................................................................................…

Dôvod reklamácie

…………………………………………………………………………………........................

……………………………………………………………………………………....................

……………………………………………………………………………………....................

Očakávam (vyberte možnosť)

1) Vrátenie peňazí

2) Výmenu tovaru za nový

Adresa (v prípade výmeny za nový)

Meno a priezvisko: ……………………….............................................................……..

Ulica a číslo domu: .........……………………………………………………………………..

PSČ a mesto: ………………..............……………………………………………………….

Informácie o bankovom účte (dôležité v prípade vrátenia peňazí)

Číslo účtu: ……………………………………….............................……………......……...

Majiteľ účtu:…………………..........…….................……......................…………………..

………………………………..........…….....……………………..........…….....……….……

Ja, podpísaný, potvrdzujem, že som prečítal požiadavky týkajúce sa reklamácie 

a rokovací poriadok internetového obchodu braduz.sk

……………………………………

podpis zakázníka


